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O Vereador que esta subscreve, na forma regimental, apés ouvido o Plenario, INDICA, ao Poder
Executivo Municipal, que estude a possibilidade da disponibilizagdo de um profissional concursado para
atendimento junto ao CAP — Centro de Atendimento & Populagéo Antonio Narciso, com a finalidade de auxiliar
a populag&o nos servicos digitais essenciais oferecidos pelos 6rgaos publicos.

JUSTIFICATIVA

A presente indicagao tem como objetivo oferecer maior suporte e acessibilidade a populagéo de
Icém, especialmente as pessoas idosas, trabalhadores rurais, pessoas com pouca familiaridade com tecnologia
e cidadaos em situagéo de vulnerabilidade digital.

Atualmente, diversos servigos publicos passaram a ser realizados exclusivamente de forma digital,
exigindo conhecimento em aplicativos, plataformas e sistemas eletronicos. Entretanto, grande parte da
populagéo enfrenta dificuldades para acessar e utilizar essas ferramentas.

O profissional indicado podera auxiliar em servigcos de extrema importancia, tais como:

* Abertura, recuperagao e atualizagédo da conta GOV BR;

* Emissé&o e acesso a Carteira Digital de Trabalho;

* Solicitagdo de Seguro-Desemprego; PREFEITURA MUNICIRAL DE |CéM
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+ Consulta e regularizagdo de multas eleitorais; Amnaﬁ‘m@w

* Orientagdes gerais sobre servigos digitais publicos.

* Emisséo e impressao de Titulo de Eleitor;

Muitos municipes acabam tendo que se deslocar até cidades maiores, como So José do Rio
Preto, perdendo dias de trabalho e gerando custos desnecessarios para resolver questdes simples que
poderiam ser atendidas dentro dc préprio municipio.
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A disponibilizagdo deste atendimento no CAP Anténio Narciso representaréd mais dignidade,
inclusdo digital, economia de tempo e melhor atendimento & populag&o, aproximando os servigos publicos
daqueles que mais necessitam.

Diante do exposto, solicito atengdo especial do Poder Executivo para atendimento desta
importante indicagéo.
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Icém, 7 de maio de 2026.
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